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Αξιότιμοι κύριοι, 

Με την παρούσα επιστολή, τα υπογράφοντα Πρακτορεία ΕΛΤΑ σας ενημερώνουμε για την 
εξαιρετικά κρίσιμη και πλέον μη βιώσιμη κατάσταση στην οποία έχουμε περιέλθει, ως άμεσο 
αποτέλεσμα του νέου Προμηθειακού Μοντέλου το οποίο εφαρμόστηκε από 1η Αυγούστου 2025 
και της πολιτικής που ακολουθεί η Διοίκηση της εταιρείας. 

Δυστυχώς, η εφαρμοζόμενη πολιτική δεν διασφαλίζει τη βιωσιμότητα και τη συνέχιση της 
λειτουργίας των Πρακτορείων, αλλά αντίθετα τα ωθεί συστηματικά προς το κλείσιμο. Εάν η 
κατάσταση αυτή συνεχιστεί, υπάρχει πολύ μεγάλη πιθανότητα να μην υφίσταται πλέον 
λειτουργικό δίκτυο ταχυμεταφορών, καθώς τα περισσότερα Πρακτορεία δεν θα μπορέσουν να 
επιβιώσουν. 

Καθοριστικές μειώσεις προμηθειών 

Με την εφαρμογή του νέου προμηθειακού, έχουν επιβληθεί σημαντικές και αθροιστικές 
μειώσεις, όπως ενδεικτικά: 

• Παραλαβές: μείωση προμήθειας από 42% σε 30% 
• Πρόσθετες υπηρεσίες: μείωση προμήθειας από 42% σε 20% 
• Επίδοση: μείωση προμήθειας κατά 25% μετά την 3η ημέρα, χωρίς καμία υπαιτιότητα 

των Πρακτορείων 

Οι μειώσεις αυτές έχουν οδηγήσει σε ασφυκτική συρρίκνωση των εσόδων, καθιστώντας 
αδύνατη την κάλυψη βασικών λειτουργικών αναγκών. 

Παράλληλα, μέσα σε διάστημα μόλις πέντε (5) μηνών, έχει καταγραφεί απώλεια άνω του 35% 
του αποστολικού έργου, χωρίς να έχει υπάρξει καμία ουσιαστική διορθωτική ενέργεια από τη 
Διοίκηση, γεγονός που ενισχύει την αίσθηση ότι η απαξίωση του δικτύου αντιμετωπίζεται με 
ανοχή. 

• 
• Υπουργείο Οικονοµικών
      Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης



Κοινωνικές και επιχειρησιακές συνέπειες 

Η συνέχιση της παρούσας πολιτικής οδηγεί με μαθηματική ακρίβεια σε: 

• μαζικό κλείσιμο Πρακτορείων, 
• απώλεια πολλών θέσεων εργασίας, 
• σοβαρή υποβάθμιση της εξυπηρέτησης πολιτών και επιχειρήσεων, 
• αποδόμηση ενός δικτύου που αποτελεί βασικό πυλώνα λειτουργίας των ΕΛΤΑ. 

Δεν είναι δίκαιο ούτε αποδεκτό τα Πρακτορεία και οι εργαζόμενοί τους να καλούνται να 
επωμιστούν τις συνέπειες λανθασμένων επιλογών και πολιτικών αστοχιών της Διοίκησης. 

Αίτημα θεσμικής παρέμβασης 

Παρά τη συνεπή αυτή στάση, δεν υπάρχει πλέον καμία οικονομική δυνατότητα συνέχισης 
της λειτουργίας μας. 
Δεν είναι δίκαιο τα Πρακτορεία να οδηγούνται σε κλείσιμο λόγω αστοχιών ή συνήθων 
πρακτικών της Διοίκησης, για τις οποίες δεν φέρουν καμία ευθύνη. 

Ελλείψει άμεσης παρέμβασης, τα περισσότερα Πρακτορεία θα οδηγηθούν αναγκαστικά σε 
παύση λειτουργίας έως το τέλος του τρέχοντος μήνα. 

Με βάση τα παραπάνω, ζητούμε την άμεση και ουσιαστική θεσμική σας παρέμβαση, 
προκειμένου να αποτραπεί η πλήρης κατάρρευση του δικτύου Πρακτορείων ΕΛΤΑ και να 
διασφαλιστεί η βιωσιμότητά του. 

Η κατάσταση είναι επείγουσα και κάθε περαιτέρω καθυστέρηση θα καταστήσει τη ζημιά μη 
αναστρέψιμη. 

Με εκτίμηση, 

Τα υπογράφοντα Πρακτορεία ΕΛΤΑ 

 


